
Vos avantages

− Sécurité à toute heure

Accès à la centrale d'appels 

d'urgence 24/7

− Déclenchement d'alarme actif et passif

D’une sur un bouton et surveillance 

de la pièce basée sur des capteurs

− Aide rapide

Les premières mesures sont 

immédiatement prises

− Alerte

Les premières mesures sont 

prises immédiatement

− Tranquillité

Assistance téléphonique jusqu’à 

l'arrivée des secours

− Info famille

Les proches sont avertis 

en cas d'urgence

− Protégé partout

Sécurité même en déplacement grâce à 

l'application bonacasa

− Protection des données

Stockage crypté de vos données

− Technologie fiable

Mises à jour automatiques et surveillance 

continue

Contenu de la livraison

− 3 bonacasa Urgence 24/7 – Home Premium

Dispositifs d'urgence avec connectivité WLAN, bouton 

d'alarme, bouton de jour et détection de chute

− Carte SIM préinstallée et configurée

− Installation complète des appareils et capteurs et mise en 

service par un professionnel

− Application bonacasa avec déclenchement d’appels 

mobile d'urgence

− Solution d'accès : bonacasa Access – Start

− Introduction personnalisée aux produits – Mise en 

service via la centrale de service

− Support technique via la centrale de service

− En Option : 1 capteur de pièce supplémentaire avec carte 

SIM CHF 850 (installation incluse)

− En Option: Mise en service sur place + CHF 180

− En Option: bonacasa Access + CHF   95

− En Option: bonacasa Access – Plus + CHF 890

− Durée minimale: 6 mois

− Délai de résiliation: 3 mois

− Facturation par trimestre

bonacasa Urgence 24/7 - Smart Home Premium offre à vos proches âgés une sécurité fiable à 

domicile. Le système détecte automatiquement les chutes et les situations critiques, puis alerte 

immédiatement vos contacts par SMS et appel vocal. Il assure également une surveillance des 

dangers tels qu’un climat intérieur malsain ou un risque d’incendie. Grâce à une technologie de 

capteurs discrète, bonacasa garantit à la fois la sécurité et le respect de la vie privée de votre 

famille, à tout moment.

Fonctions clés

− Détection de chute sans contact, principe de capteur 

100% autonome et sans radar

− Portée d'environ 5 m, angle d'ouverture 

de 170° (horizontal)

− Alerte en cas de chute, d'inactivité ou de climat 

nuisible à la santé

− Kit mains libres intégré

− Inclut le déclenchement d'alarme indépendant du lieu via 

l'application bonacasa
Centre de service bonacasa

0800 111 811

Du lundi au vendredi

de 8.00 à 17:30 heures

bonacasa.ch

Groupe d'âge cible

Affinité technique

requise

Utilisation en cas de 

limitation physique

Application

Alerte

Mesures de 

construction

<60 <80 >80

bas moyen élevé

limité bon très bien

home mobil Geo-Loc.

actif passif

aucun moyen élevé

Exemple d'image

* À partir du service – Abonnement «bonacasa Portfolio»

ACCÈS À 

L’APPLICATION 

BONACASA 

INCLUS

Prix

Installation (unique)

CHF 2’490.- TTC

Abo d’urgence* (mensuel)

CHF 65.- TTC

*Pour les clients bonacasa

existants à partir de 

CHF 31.- par mois
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